un grupo delante de un espejo

Análisis de la evolución de la estructura de relaciones del MBA Part-Time IV de la UPF. Propuesta de trabajo. José Luis Molina
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PRESENTACIÓN

En la anterior edición del MBA Part-Time de la UPF se realizó una experiencia innovadora, a petición de los participantes en el programa, consistente en un análisis de las relaciones personales existentes. A partir de los gráficos de relaciones se obtuvieron una serie de resultados:

· En primer lugar los participantes apreciaron su posición en el conjunto de la red de relaciones, ya fuese central o periférica, lo que les llevó a revisar tanto su percepción subjetiva como la inversión de tiempo realizada en el grupo. 

· En segundo lugar, se identificaron los diferentes individuos, grupos y redes de individuos que conformaban el grupo. 

· Por último, se llegaron a conclusiones acerca de la variedad y densidad de las relaciones por lo que a dinámica del MBA en su conjunto se refiere. 

Esta experiencia, además de otras realizadas en listas de correo y cursos de doctorado, sugieren la importancia que tiene la visualización de las redes sociales por parte de los individuos que las componen en su rápida institucionalización. Dado que el fortalecimiento de las relaciones personales de los participantes en el programa es uno de los activos importantes, la realización de esta experiencia puede contribuir a conseguir este objetivo. 

Por otra parte, los gestores, actuales o futuros, que forman parte del programa pueden aprender cómo se estructura una red social y cuál es su dinámica, por lo consideramos  que este aprendizaje que reviste interés para el currículo docente. 

Por todo ello proponemos la realización de una experiencia voluntaria consistente en recoger de forma periódica datos de las relaciones de amistad, consejo académico, colaboración profesional u ocio de los participantes de forma que sea posible analizar y explicar los factores que explican la evolución de las redes sociales existentes. En los apartados siguientes se explica con detalle el programa de trabajo. 

OBJETIVOS Y PLAN DE TRABAJO
Los objetivos de la experiencia son:

· Visualizar las redes de relaciones de los participantes en el programa MBA.

· Explicar los factores de autoorganización del grupo a lo largo del tiempo.

A estos dos objetivos instrumentales, hay que sumar un objetivo científico que consiste en valorar los factores de sesgo sistemático que se producen en las nominaciones realizadas por los individuos que disponen de este tipo de feed-back. En este sentido existe el proyecto de realizar de manera paralela un estudio en el Boston College por parte de Steve Borgatti. 

Para conseguir estos objetivos se proponen las siguientes actividades:

1. Sesión de presentación a los participantes del programa del proyecto.  En esta sesión se explicará el proyecto en detalle y las formas en las que se garantizará la confidencialidad o el anonimato. Es importante que la participación en la experiencia sea voluntaria y que cualquier persona se pueda retirar en cualquier momento de la experiencia sin necesidad de dar ningún tipo de explicaciones. Las personas participantes dispondrán del documento de análisis con todos los datos. 

2. Recogida de datos al final del primer mes. En el inicio del MBA es importante recoger la red de relaciones existente. Para ello se elaborará un formulario web que, junto con algunos datos sociométricos (sexo, edad, nivel de estudios, experiencia, etc.) permitirá contestar la encuesta en menos de 5 minutos. 

3. Sesión de presentación de los resultados. Una vez analizados los datos, los participantes recibirán por correo un documento resumen y podrán asistir a una sesión presencial de explicación de los resultados para solucionar dudas o sugerir cambios. 

4. Recogida de datos (7º mes). Coincidiendo con alguno de los momentos institucionalizados del MBA se procederá a recoger los datos por segunda vez y analizar los resultados, esta vez comparándolos con los datos anteriores. Se procederá de la misma forma que en la vez anterior. 

5. Sesión de presentación de los resultados. En esta sesión, de dos horas de duración se presentarán los resultados parciales y los resultados comparados, así como hipótesis acerca de los factores que expliquen la evolución observada. En este punto será importante contrastar los resultados con las opiniones de los participantes en el programa. 

6. Si los participantes lo estiman conveniente se podrá realizar una tercera experiencia que les sirva para encarar su fase de existencia como grupo una vez acabado el curso. 

Gráficamente:
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ÉTICA Y CONFIDENCIALIDAD DE LOS RESULTADOS
Los analistas de redes tenemos el imperativo ético de no mostrar ningún nombre del cual no tengamos una autorización expresa, así como de (a) facilitar los resultados de la investigación a las personas participantes y (b) facilitar la eliminación, sin necesidad de explicación alguna, de los datos de las personas que así lo manifiesten. Por ello, insistimos en la necesidad que la participación sea voluntaria y que cualquier persona pueda demandar bien que no figure su nombre en los gráfico, bien que sus datos sean retirados. 

El tipo de preguntas a realizar serán del siguiente estilo:

· Nombra a las personas a las que has pedido ayuda en temas académicos recientemente. 

· Nombra a las personas a las que consultarías un tema profesional importante. 

· Nombra a las personas con las que consultaría un tema de índole personal. 

Etc. 

En el caso de publicar los resultados en revistas científicas, los nombres serán sustituidos por seudónimos. 

Para cualquier información adicional: 

joseluis.molina@uab.es
http://seneca.uab.es/antropologia/jlm/
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